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REGIONE SICILIA
Azienda Ospedaliera di Rilievo Nazionale e di Alta Specializzazione
“Civico - Di Cristina - Benfratelli”

Piazza Nicola Leotta, 4

90127 PALERMO
______________________________________________________________________________
PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI TRAINO, MANUTENZIONE E RIPARAZIONE  DELLE PARTI MECCANICHE, DEGLI IMPIANTI ELETTRICI ED ELETTRONICI E L’INTERVENTO TECNICO SUGLI AUTOMEZZI AZIENDALI IN USO ALLE VARIE UU.OO. DELLA  A.R.N.A.S. 
CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO
A) OGGETTO DELL’APPALTO:

L’appalto ha per oggetto il servizio di traino,  manutenzione e riparazione delle parti meccaniche,  degli impianti elettrici ed elettronici e l’intervento tecnico sugli automezzi aziendali in uso alle varie UU.OO. della A.R.N.A.S. Civico, Di Cristina, Benfratelli di Palermo, nonché il servizio di lavaggio, di carrozzeria e di revisione per superare i collaudi di legge.

E’ compito della ditta aggiudicataria possedere tutte le autorizzazioni necessarie all’espletamento del servizio previste dalla legge.

L’importo annuo  dell’appalto è stimato in €  90.000,00/ annuali (Euro novantamila/00), (IVA esclusa) ed € 450.000,00 quinquennali come di seguito descritto:

	Lotto in gara
	descrizione
	Importo annuo a base d’asta
	Importo quinquennale  a base d’asta

	Lotto n. 1
	Servizio di traino degli automezzi aziendali
	€ 5.000,00
	€ 25.000,00

	Lotto n. 2
	Manutenzione e riparazione meccanica
	€ 30.000,00
	€ 150.000,00

	Lotto n. 3
	Manutenzione e riparazione elettrica ed elettronica
	€ 20.000,00
	€ 100.000,00

	Lotto n. 4
	Sostituzione pneumatici
	€ 10.000,00
	€ 50.000,00

	Lotto n. 5
	Manutenzione e riparazione carrozzeria
	€ 20.000,00
	€ 100.000,00

	Lotto n. 6
	Servizio di Lavaggio
	€ 5.000,00
	€ 25.000,00


Ciascun concorrente, per essere ammesso alla gara, dovrà dimostrare di essere in grado di assicurare il servizio in un centro di autoriparazione ubicato entro l'ambito territoriale del comune di Palermo o entro un raggio di Km 20  da esso.

La stima dei costi della sicurezza risulta nulla in quanto trattasi di servizio per il quale non è previsto l’espletamento in luoghi messi a disposizione da questa amministrazione.

B)  FABBISOGNO:

Le quantità degli automezzi da manutenere cui al capitolato d’oneri, sono presunte e non impegnative per l' Azienda. I dati riferiti al numero degli automezzi hanno valore meramente indicativo e non costituiscono alcun diritto in capo all’assuntore, potendo essi variare in più o in meno, per effetto di minori o di maggiori richieste, che potrebbero verificarsi in corso di vigenza contrattuale.

Ove, a causa di eventuali attivazioni o disattivazioni di nuove UU.OO., il numero degli automezzi subisca delle variazioni, la Ditta aggiudicataria è tenuta ad adeguare il servizio alle nuove esigenze senza pretendere alcunché restando vincolata al prezzo offerto.

C)- DETERMINAZIONE DEL PREZZO:

1) L 'offerta deve essere espressa mediante l’indicazione, in cifre e in lettere per singola tipologia di servizio di cui ai vari lotti, e per lotto intero. 

L’aggiudicazione avverrà:

Per i lotti nn° 1, 4 e 6  con il criterio dello sconto percentuale più alto sul prezzo posto a base d’asta (offerta fissa ed invariabile per l’intera durata del servizio).

Per i lotti e nn° 2, 3  e 5 con il criterio dello sconto percentuale più alto sul prezzo posto a base d’asta e precisamente:

a) sconto percentuale (fisso ed invariabile per tutta l’intera durata del servizio) sul costo della manodopera, espresso per ore di impiego secondo la tariffa oraria posta a base d’asta.

b) sconto percentuale (fisso ed invariabile per tutta l’intera durata del servizio) sui listini prezzi per quando riguarda i materiali di ricambio.  

L’aggiudicazione dei lotti nn° 2, 3 e 5 è subordinata alla fornitura esclusiva di materiali originali Fiat/Ford/Piaggio su cui deve essere operato uno sconto  percentuale, fisso ed invariabile per tutta la durata del servizio, ed unico per tutte le categorie di materiale, lubrificanti compresi, da praticare sui prezzi correnti di listino Fiat/Piaggio (I.V.A. esclusa). La suddetta fornitura deve intendersi riferita all’intera gamma di materiali e ricambi di produzione Fiat//Piaggio.

Analogo sconto dovrà essere applicato per gli eventuali materiali e ricambi non prodotti e/o commercializzati da Fiat/Piaggio ma da altre aziende leader nel settore.

Il servizio verrà aggiudicato, per i lotti nn° 2, 3 e 5 alla ditta che avrà offerto i maggiori sconti percentuali sulle voci oggetto del servizio stesso: manodopera e materiali di ricambio.

Per il lotto e 3 con il criterio dello sconto percentuale più alto sul prezzo posto a base d’asta e precisamente:

l’aggiudicazione è subordinata alla fornitura esclusiva di materiali originali Fiat/Piaggio, ovvero delle case costruttrici costituenti l’autoparco aziendale, o di altra primaria marca leader nel settore, su cui deve essere operato uno sconto percentuale fisso ed invariabile per tutta la durata del contratto, ed unico per tutte le categorie di materiali elettrici ed elettronici impiegati, compresi gli accumulatori di corrente (Batteria), da praticare sui prezzi correnti di listino da Fiat/Piaggio, che di altra primaria marca leader di settore (I.V.A. esclusa)..

Per quanto attiene i preventivi di spesa riguardanti l’attività di sostituzione dei pneumatici,  di cui al  lotto 4, nel  costo relativo alla sostituzione dei pneumatici è compreso l’onere relativo al montaggio ed  equilibratura,  pertanto,   lo  sconto   offerto   sul  corrispondente  listino  prezzi  è  da  intendere comprensivo anche di tale onere.

Qualora si dovesse verificare disparità tra i singoli sconti offerti che impediranno, di fatto, l’aggiudicazione secondo il criterio suddetto, la stessa sarà effettuata sulla base dello sconto totale offerto e dedotto dalla somma aritmetica degli sconti (sconto manodopera + sconto ricambi). 

Qualora dovesse verificarsi una parità dello sconto complessivo offerto, dalle ditte migliori offerenti, si procederà ad esperimento di miglioria. 

Ove nessuna delle ditte vorrà migliorare l’offerta, la sorte deciderà l’aggiudicataria. 

2) L'offerta è irrevocabile e si intende valida ed impegnativa per la ditta per giorni 180 dalla data di celebrazione della gara.

3) Il prezzo richiesto e lo sconto offerto (IVA ESCLUSA), si intendono fissi, impegnativi ed invariabili per tutta la durata del contratto, compresa eventuale proroga.

Le spese di legge per le revisioni, attestate dai relativi versamenti saranno riconosciute integralmente.

4) La Ditta aggiudicataria dovrà garantire la qualità del servizio offerto.

E)  TEMPI E MODALITA' DI ESECUZIONE DELLA FORNITURA

Il contratto avrà durata di anni cinque a decorrere dalla stipula del contratto

Per quanto non previsto nel presente capitolato si applicano le disposizioni vigenti che regolano la materia.

Alla data di scadenza, il contratto s'intenderà automaticamente risolto senza necessità di alcun preavviso.

F) MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO  

L’esecuzione degli interventi tecnici, previa richiesta di apposito preventivo, ogni qualvolta se ne verificherà la necessità e con riserva di approvazione, sarà commissionata alla ditta, di volta in volta, con ordine scritto da parte dell’ U.O competente dell’ARNAS, U.O.C. Facilty Management il cui responsabile presiederà all'esecuzione del contratto e agli opportuni controlli e all'accertamento della pagabilità.

Il servizio di manutenzione e riparazione deve intendersi comprensivo di tutti gli interventi sull'apparato meccanico, elettrico, di carrozzeria, di sostituzione gomme, di lavaggio, di revisione per superare i collaudi di legge, nonché ogni altra operazione necessaria per consentire la messa in sicurezza e conformità alle norme sulla circolazione stradale. 

Le spese di legge per le revisioni, attestate dai relativi versamenti, saranno riconosciute integralmente. 

L'aggiudicatario dovrà indicare un referente in grado di intrattenere rapporti con il Servizio Facility Management (Autoparco) della stazione appaltante per la tenuta di una scheda tecnica per ciascun automezzo, costantemente aggiornata, contenente gli interventi effettuati e il programma di manutenzione. 

L'esecuzione dei lavori deve essere svolta a regola d'arte, impiegando i migliori materiali presenti sul mercato ed i pezzi di ricambio originali.

La ditta nel proprio preventivo di spesa dovrà indicare oltre alla targa ed il numero dei chilometri segnati dall’automezzo, l’elenco analitico dei materiali da impiegare, le ore di manodopera previste, come codificate nel tempario ufficiale, specificando sia il prezzo di listino (I.V.A. esclusa) sia il prezzo praticato secondo lo sconto offerto.

Per lavori di importo superiore ad €. 500,00 riferiti alla meccanica ed elettromeccanica e ad €. 1.000,00 riferiti alla carrozzeria occorre la presentazione di un preventivo di spesa e la conseguente autorizzazione a procedere. 

Si specifica che, per quanto attiene i preventivi di spesa riguardante l’attività di manutenzione/riparazione di cui ai lotti nn. 2, 3 e 5, la ditta aggiudicataria dovrà necessariamente allegare a ciascun preventivo di spesa la seguente documentazione: 

· Fotocopia – estratto – listino prezzi corrente della casa madre dei pezzi di ricambio e dei materiali impiegati (compresi i liquidi, oli, carrozzeria, etc.), sia per le parti meccaniche, di carrozzeria, elettriche, elettroniche, sia per gli accumulatori di corrente (Batteria), attestante il costo degli stessi;

· Fotocopia – estratto – del tempario relativo al tipo di prestazione eseguita.

lotto n. 4 la ditta aggiudicataria dovrà allegare la fotocopia – estratto – del  listino prezzi corrente  della casa madre di ogni marca dei previsti Pneumatici (Michelin, Bridgestone, Pirelli, Goodyear, Kebler e Firestone - tali marche hanno valore indicativo in quanto, per uniformità, l'eventuale parziale sostituzione è legata al tipo di pneumatico già montato sull'automezzo).

Nell’eccezionalità del caso in cui non esista un listino prezzi sul quale basarsi per l’applicazione dei superiori sconti, i prezzi dovranno essere concordati fra le parti basandosi sul listino di prodotti analoghi con l’applicazione degli sconti offerti in sede di gara.

A  servizio effettuato, la ditta aggiudicataria dovrà produrre la bolla di lavoro  debitamente compilata riportando: 

1) la eventuale fornitura di parti di ricambio originali con riferimento al numero di articolo del relativo tariffario in vigore al momento della fornitura; 

2) la manodopera espressa in ore, distinta per tipo di lavorazione, secondo il  Tempario Ania e/o secondo il Tempario Nazionale delle Case Automobilistiche.

L’esecuzione degli interventi dovrà essere effettuata entro il periodo di tempo stabilito di volta in volta con la lettera di autorizzazione dell’intervento e/o intese per le vie brevi. 

I lavori di carrozzeria dovranno essere eseguiti entro otto giorni dalla consegna dell'automezzo, fatta eccezione per i lavori di grossa entità che richiedono tempi maggiori comunque da concordare con il Servizio Facility Management.

Nessun ritardo, a qualsiasi causa, è ammesso all’espletamento del servizio.

Gli eventuali interventi di garanzia entro il termine di mesi ventiquattro dalla data di completamento dell’intervento e previsti dalla normativa vigente, saranno effettuati a totale carico della Ditta con semplice richiesta da parte di questa Azienda, previo accertamento della sussistenza delle condizioni della garanzia stessa.

Resta a carico della Ditta aggiudicataria ogni danno o manomissione arrecata agli automezzi durante il periodo di permanenza in autofficina.

L'appaltatore riconosce che la stazione appaltante risulta estranea a qualsiasi vertenza economica o giuridica tra l'appaltatore stesso ed il proprio personale dipendente. L'appaltatore riconosce inoltre che sono a proprio carico le conseguenze del suo operato e quello dei suoi dipendenti. 

L'insorgere di eventuali contestazioni e/o di ritardati pagamenti non darà in nessun caso diritto alla ditta di sospendere o ritardare il servizio. 

L’espletamento dei servizi di lavaggio dovrà essere distinto per autovetture,  ambulanze e furgoni/navetta nonché per intervento di smacchiatura della tappezzeria e per la sanificazione.

F Bis) RECUPERO AUTOMEZZI IN AVARIA

Il recupero degli automezzi fermi o in avaria, su tutto il territorio regionale, dovrà essere garantito 24 ore su 24 di tutti i giorni, compresi i festivi, con intervento (aggancio, traino e ricovero in officina) entro 90 minuti dalla chiamata telefonica (e comunque secondo la distanza chilometrica). A tal fine la Ditta che concorrerà per tale lotto, dovrà necessariamente indicare il numero di telefono che dovrà essere attivo reperibile 24 ore su 24, appositamente dedicato a tale servizio.

G) PENALITA' PER DEFICIENZA DI SERVIZIO

Ove si dovesse constatare grave deficienza di servizio imputabile a negligenza o colpa dell'appaltatore, l'appaltatore riconosce sin da ora alla stazione appaltante la facoltà dell'immediata risoluzione del contratto e di protestare danni e spese inerenti e conseguenti, fermo restando il diritto di provvedere come meglio riterrà opportuno alla successiva conduzione del servizio. 

In caso di risoluzione anticipata del contratto su richiesta o per colpa della ditta, L’Azienda incamererà la cauzione definitiva. 

La ripetuta contestazione del servizio (n.3 contestazioni) costituirà causa di risoluzione  contrattuale.

L'aggiudicatario è responsabile per danni derivanti dalla cattiva esecuzione delle riparazioni e per l'utilizzo di ricambi non originali e/o danni conseguenti.

H) REQUISITI DEI PRODOTTI DA FORNIRE

Il servizio offerto dovrà presentare tutte le caratteristiche previste dalla normativa vigente in materia e quelle contenute nel presente capitolato.

I) SMALTIMENTO

Lo smaltimento dei pezzi sostituiti – materiale ferroso e non – degli oli esausti, dei pneumatici, delle batterie esauste, dei pezzi di carrozzeria e, comunque, di tutto il materiale considerato rifiuto speciale, dovrà effettuato dalla Ditta secondo la normativa vigente in materia di rifiuti speciali, senza che la medesima abbia diritto ad eventuale ulteriore compenso rispetto a quanto pattuito nel presente capitolato.

L) RELAZIONE 

La Ditta si obbliga, semestralmente, e comunque ogni qualvolta se ne presenti la necessità, a relazionare l’Azienda in ordine all’efficienza dei mezzi, ivi evidenziando eventuali antieconomicità della riparazione del mezzo obsoleto.

M) INTERVENTI IN LOCO

La Ditta si obbliga ad effettuare a proprio carico interventi in ”loco” sugli automezzi in uso presso le diverse sedi delle strutture dell’Azienda.

ALLEGATO “A1” ELENCO AUTOMEZZI AZIENDALI A.R.N.A.S.
	ELENCO AUTOMEZZI AZIENDALI ARNAS

	N°
	TIPOLOGIA AUTOMEZZO
	N° TARGA
	ANNO IMM.NE
	STATO D'USO
	SETTORI E FUNZIONI DI ASSEGNAZIONE

	
	
	
	
	
	

	1
	AMBULANZA  DUCATO  2.000 c.c.- bianco
	CS 353 FP
	2004
	USO PARZ
	AUTOPARCO                                                 trasporto degenti 

	2
	AMBULANZA  DUCATO  2.000 c.c.- bianco
	CS 354 FP
	2004
	USO PARZ
	AUTOPARCO                                                 trasporto degenti 

	3
	AMBULANZA  DUCATO  2.000 c.c.- bianco
	CS 355 FP
	2004
	USO PARZ
	AUTOPARCO                                                 trasporto degenti 

	4
	AMBULANZA  DUCATO  2.000 c.c.- bianco
	CY756 AE
	2005
	USO PARZ
	AUTOPARCO                                                 trasporto degenti 

	5
	AMBULANZA  DUCATO  2.000 c.c.- bianco
	CY757 AE
	2005
	USO PARZ
	AUTOPARCO                                                 trasporto degenti 

	6
	PIAGGIO PORTER 900 c.c. - bianco
	CC 006 FN
	2006
	USATO
	AUTOPARCO-usato dai giardinieri

	7
	MOTOCICLO PIAGGIO BEVERLY 300 c.c. -grigio
	DX 84587
	2011
	USATO - condizioni: buone
	Uffici Sanitari e Amministrativi


MODELLO “A2” PER LA COMPILAZIONE DELL'OFFERTA

	LOTTO N°
	DESCRIZIONE
	
	

	1


	Servizio di Traino degli automezzi, in tutto l’ambito territoriale regionale, presso l’autofficina autorizzata.

Prezzo a base d’asta :

· per uscita carro-attrezzi

  € 30,00

· per Km.

€   1,30
	Sconto percentuale offerto (in cifre)

_______________%
	Sconto percentuale offerto (in lettere)

 ____________ per cento

	2


	A) Manutenzione e Riparazione meccanica degli automezzi aziendali

Prezzo a base d’asta: € 25,00 (l’ora)

B) Materiale di ricambio FIAT/ FORD/PIAGGIO, o di altra marca leader nel settore.

Sconto sul listino prezzi


	Sconto percentuale offerto (in cifre)

_______________%

Sconto percentuale offerto

(in cifre)

_______________%
	Sconto percentuale offerto (in lettere)

 ____________ per cento

Sconto percentuale offerto

(in lettere)

____________ per cento

	3


	A) Manutenzione e riparazione elettrica ed elettronica degli automezzi aziendali

Prezzo a base d’asta: € 25,00 (l’ora)

B) Materiale di ricambio FIAT/ FORD/PIAGGIO, o di altra marca leader nel settore qualora non esista il ricambio originale.

Sconto sul listino prezzi
	Sconto percentuale offerto (in cifre)

_______________%

Sconto percentuale offerto

(in cifre)

_______________%
	Sconto percentuale offerto (in lettere)

 ____________ per cento

Sconto percentuale offerto

(in lettere)

____________ per cento

	4


	Sostituzione pneumatici delle seguenti marche: Michelin, Bridgestone, Pirelli Goodyear, Keber, Firestone.

Nel costo relativo alla sostituzione dei pneumatici è compreso l’onere relativo al montaggio ed equilibratura;

pertanto, lo sconto offerto sul corrispondente listino prezzi è da intendere comprensivo anche di tale onere.

Sconto sul listino prezzi della casa madre
	Sconto percentuale offerto (in cifre)

_______________%
	Sconto percentuale offerto (in lettere)

____________ per cento

	5


	B) Manutenzione e riparazione CARROZZERIA degli automezzi aziendali

Prezzo a base d’asta: € 25,00 (l’ora)

C)  Materiale di ricambio FIAT/ FORD/PIAGGIO, o di altra marca leader nel settore qualora non esista il ricambio originale.

Sconto sul listino prezzi
	Sconto percentuale offerto (in cifre)

_______________%

Sconto percentuale offerto

(in cifre)

_______________%
	Sconto percentuale offerto (in lettere)

 ____________ per cento

Sconto percentuale offerto

(in lettere)

____________ per cento

	6


	Servizio di lavaggio automezzi aziendali.

Prezzo a base d’asta:

- per autovettura            €.  10,00

- per  ambulanza             €.  20,00  

- per  furgone/navetta    €.  15,00  

- per  smacchiatura

   tappezzeria                 €. 35,00
- per  sanificazione       €. 20,00
	Sconto percentuale offerto (in cifre)

_______________%
	Sconto percentuale offerto (in lettere)

 ____________ per cento


Data______________________                                       
Per accettazione

Timbro e Firma della ditta

_________________________ 
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